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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

El Proveedor de servicios Internet inalámbrico (WISP) se define como un conjunto de dispositivos 
en red con cubrimiento de área metropolitana (MAN) integrados entre sí para conectar usuarios 
clientes  a internet. Las redes que utilizan comunicaciones inalámbricas de alta velocidad se usan 
para proveer acceso a internet punto a  punto ó punto multipunto a clientes como empresas 
privadas, de gobierno, colegios, universidades, usuarios residenciales, rurales y todo tipo de 
cliente o instituciones que tienen Redes del Área Locales ( LAN) y que requiera conectarse a 
internet.                                               

En la actualidad las empresas de servicios WISP se encuentran en desarrollo y crecimiento, La 
implementación de las wireless basadas en software libre para mejorar procesos de acceso desde 
sitios remotos ofrece una significativa reducción de los costos y una amplia gama de servicios con 
el fin de brindar seguridad, administración de usuarios y balanceo de cargas.   

El proyecto planteado, tiene por objeto Diseñar una red wireless para proveer servicios de internet 
(WISP) basada en tecnología open source para ser utilizada en el acceso wifi de usuarios 
residenciales, empresariales y rurales de San Vicente de Chucurí, proporcionando  
 
Actualmente la forma de acceso al servicio de Internet en esta zona y principalmente en las zonas 
rurales de San Vicente de Chucurí es a través de línea telefónica de baja velocidad  ó en el mejor 
de los casos a través de empresas de servicio operador de celular, cualquier empresa que quiera 
prestar los servicios de carrier debe contar con una red de acceso inalámbrico móvil de alta 
velocidad, es por eso que se requiere diseñar una red con tecnología de banda ancha, alta 
capacidad de transmisión de datos y amplio cubrimiento que sirva para llevar Internet a zonas que 
no lo tienen por culpa de las complicaciones del cableado o por los elevados costos de 
implementación, la presentación de una red con tecnología WiMax es un excelente complemento 
para las redes inalámbricas Wi-Fi, que cada día son más difundidas en empresas, lugares 
públicos (restaurantes, aeropuertos, etc.) y hogares. 
 
La tecnología Wi-Fi independiente de las redes celulares existentes, brinda mejores 
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características técnicas y económicas, como un mayor ancho de banda, Wi-fi se presenta como la 
mejor alternativa tecnológica en regiones donde el 3G o las redes cableadas no está 
desarrolladas, ofrece mayores prestaciones y servicios a partir de un mayor ancho de banda, lo 
que permite considerar un gran número de aplicaciones tales como: telefonía IP, entretenimiento 
con información por video por demanda, y el establecimiento de VPN móviles. 
 
Existen empresas, usuarios locales y usuarios rurales que por sus actividades están en continuo 
movimiento, los cuales requieren enviar información en línea , con seguridad e integridad, que en 
el momento de no tener acceso continuo a internet deja ver la necesidad de contar con una red 
inalámbrica que permita dar acceso a internet en forma segura y confiable y así mismo que 
proporcione otros servicios de comunicación a los diferentes clientes empresariales, comerciales, 
residenciales y principalmente rurales, diseñar una red wireless para proveer servicios de internet 
(WISP) basada en open source se plantea como posible solución  
 
Como diseñar una red wireless para proveer servicios de internet (WISP) basada en 
tecnologías open source  para conectividad de usuarios empresariales, residenciales y 
rurales de San Vicente de Chucurí, garantizando calidad de servicios, administración de 
ancho de banda y políticas de seguridad mediante un portal cautivo? 

JUSTIFICACIÓN 
 
El presente trabajo consiste en analizar y diseñar una red wireless para proveer servicios de 
internet (WISP) basada en tecnologías open source  para conectividad de usuarios empresariales, 
residenciales y rurales de San Vicente de Chucurí, garantizando calidad de servicios, 
administración de ancho de banda y políticas de seguridad mediante un portal cautivo.  
 
El proyecto está enfocado en un análisis y diseño claro y exacto con el cual pueda implementarse 
un WISP que ofrezca los Servicios de Internet demandados por la mayoría de las empresas a 
través de la tecnología inalámbrica Wi-Fi y uso de open source, tecnologías que en este negocio 
son una innovación al no existir proveedores de este tipo en sitios remotos como San Vicente de 
Chucurí y su área rural.  
 
Finalmente se pretende demostrar con este proyecto que existe una alternativa innovadora para el 
despliegue de servicios de Internet ofertados que hasta la fecha han sido implementados con 
soluciones dependientes de la tecnología cableada con todas sus desventajas en movilidad y 
mantenimiento, alternativa que como pionera en este campo se desenvuelva como líder en la 
distribución de servicios inalámbricos y de origen a nuevos proyectos como gestión de redes de 
sensores inalámbricos (WSN) para las industrias agropecuarias, petrolera, o afines que funcionen 
en áreas rurales. 
 
Este proyecto da una idea clara de las ventajas que presenta la Implementación de la tecnología 
wireless y open source con respecto a la tecnología cableado y 3g para ingreso a internet, por ser 
una solución de código abierto como el SO Linux que trabaja algunas soluciones del mercado que 
serán analizadas y soluciones inalámbricas Wi-fi su implementación puede hacerse a un costo 
muy bajo con respecto a las soluciones comerciales de este tipo, logrando resultados que 
beneficien a las empresas y usuarios en general; adicionalmente este proyecto contribuye a la 
investigación de nuevas tecnologías y soluciones en proveedores de servicios de internet 
inalámbricos, siendo una fuente importante de información para los nuevos investigadores que 
estén interesados en este tema. Este trabajo permite al estudiante aplicar los conocimientos 
recibidos en la especialización de telecomunicaciones de la Universidad Industrial de Santander.  
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Durante el desarrollo de este proyecto se realiza una comparación de las diversas tecnologías 
inalámbricas, estándares para este tipo de redes wi-fi, el hardware a utilizar para la 
implementación de un WISP basado en open source; así como también de las diversas clases 
servicios y políticas de seguridad, balanceo etc,  que requiere implementar un proveedor de 
servicios de internet inalámbrico. Luego del análisis, se diseñará la red piloto wireless para 
proveer servicios de internet (WISP) basada en tecnologías open source para ser utilizada en el 
acceso remoto de usuarios móviles en sectores rurales de San Vicente de Chucurí, cuyo esquema 
estará basado en una configuración de redes punto a punto y punto multipunto, y que utilizará 
tecnología Wi-fi. 

 
 
 

OBJETIVO GENERAL 
Diseñar una red wireless para proveer servicios de internet (WISP) basada en open source para 
conectividad de usuarios empresariales, residenciales y rurales de San Vicente de Chucuri. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 Analizar las diversas tecnologías en redes inalámbricas para proveer servicios de internet. 

 Comparar la mejor solución que permita diseñar una red wireless para proveer servicios de 
internet (WISP) basado en open source. 

 Diseñar e Implementar una red piloto wireless  para proveer servicios de internet (WISP) 
basada en open source para conectividad de usuarios empresariales, residenciales y 
rurales, garantizando, calidad de servicios, administración de ancho de banda y políticas 
de seguridad mediante un portal cautivo.  

 Entrega de documentación como aporte académico, de consulta y apoyo a futuras  
investigaciones en el área de telecomunicaciones. 
 

ESTADO DEL ARTE 
Palabras claves (calidad, comunicaciones móviles, estándares,  inalámbrica, internet, Linux, 
Mikrotik, portal cautivo, QoS, Red piloto, wifi, wi-fi, wimax, wireless, wisp). 
 
Las primeras redes inalámbricas IEEE 802.11 aparecieron a finales de la década de los noventa. 
Su aparición se debía principalmente al propósito de brindar un acceso inalámbrico a muchas 
computadoras ubicadas juntas en un ambiente cerrado; de tal forma se prescindirían de los 
actuales cables UTP para la conexión de los usuarios a la red. Si bien las velocidades de estas 
redes cuando aparecieron no les permitía competir contra las redes con cables de ese entonces 
(donde la tecnología Ethernet empezaría su reinado), poco a poco fueron éstas mejorando hasta 
llegar en la actualidad a velocidades lo suficientemente rápidas (25 a 30 Mbps de throughput real 
en el mejor de los casos para redes Wi-Fi basadas en el estándar IEEE 802.11g) como para 
brindar un acceso satisfactorio a los usuarios de la red. 
 
Los proveedores de servicios de internet en Colombia son variados pero con restricciones de 
acceso a zonas rurales y en especial en las zonas de Santander como San Vicente de Chucurí no 
se ha realizado ningún diseño o piloto de red wireless  para proveer servicios de internet (WISP). 
 

Durante muchos años los sistemas de banda ancha inalámbricos han estado basados en 

tecnologías propietarias de las compañías que los instalaban, tenían un rendimiento limitado y en 

muchos casos eran demasiado caros para ser colocados de manera masiva; razones por las 
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cuales se gesta el estándar Wi-fi para acceso inalámbrico a Internet.  

Desde hace poco, existe una nueva tecnología que hace uso de las frecuencias libres de licencia: 

las redes de área local inalámbricas o redes wireless. Las LAN inalámbricas utilizan básicamente 

longitudes de onda correspondientes a las microondas (2,4 GHz y 5 GHz) y permiten tener anchos 

de banda apreciables (desde 1 MB/s en las primeras versiones hasta llegar a los 54 MB/s de los 

últimos estándares). También es verdad que aunque la banda alrededor de los 5 GHz es abierta 

en todo el mundo, el ancho de banda que se puede ocupar depende de la situación particular que 

haya impuesto cada legislador. Es por ello que en Europa se pueden utilizar hasta 455 MHz, 

mientras que en Norteamérica el ancho de banda se restringe a 300 MHz y en Japón a 100 MHz. 

En muchos sitios, las redes Ethernet de cable tradicionales han sido ampliadas con la 

implantación de este tipo de redes inalámbricas. La interconexión de varias redes locales (como 

por ejemplo en el caso de redes inalámbricas que se extienden en todo el campo universitario) ha 

propiciado que algunos visionarios hayan visto la posibilidad de crear una red metropolitana con 

gran ancho de banda y con la posibilidad de acceso a Internet, de forma que se pudiera acceder a 

cualquier servicio de los que comúnmente se utilizan en Internet (correo, web, ftp, etc.) desde 

cualquier lugar dentro del ámbito metropolitano. 

En el contexto nacional, esta nueva tecnología wi-fi, ha permitido desarrollo de proyectos por 

algunas empresas de servicios d telecomunicaciones como GlobalNet implementó varios 

proyectos, uno de ellos es el proyecto para brindar servicio de Internet banda ancha wireless en la 

ciudad de Plato y localidades aledañas utilizando la banda ISM de 2.4GHz y 5.8GHz para enlaces 

repetidores; la solución se diseñó basada en un enlace en fibra de 3E1 y convertido en un enlace 

inalámbrico, para luego implementar el sistema Punto Multipunto hacia los usuarios finales. 

Otro ejemplo de éxito de esta misma compañía fue el proveer Internet inalámbrico a las 

instituciones educativas del municipio de Maní Casanare y cubrimiento del 100% del casco 

urbano; el sistema consta de un primer enlace inalámbrico de tipo troncal transportando la señal 

de Internet de banda ancha desde la Alcaldía Municipal hacia un lugar estratégico usando un 

equipamiento punto a punto distribuido, para luego implementar el sistema punto multipunto hacia 

los usuarios finales. 

Estos proyectos demuestran que se han dado soluciones y han funcionado pero generalmente 

son soluciones hibridas entre redes basadas en Wi-Fi y Wimax, y han sido proyectos comerciales 

a los cuales la academia no tiene acceso y por tanto no permiten un mayor estudio y análisis por 

porte de futuros investigadores, la propuesta del diseño en este proyecto para el wisp en San 

Vicente pretende dejar documentación a la academia para futuros trabajos y mejoras en proyectos 

que usen este tipo de tecnologías. 

METODOLOGIA DEL PLAN DEL PROYECTO 

METODOLOGIA DEL PLAN DEL PROYECTO  
Fase 1. Recopilación y análisis de la información bibliográfica.  

1. Conceptualización de redes inalámbricas.  
2. Definición de Proveedor de servicios de internet y WISP: Normas, estándares, y análisis técnico requerido para un isp 
3. Inicio de la elaboración de libro a presentar.  
 
Fase 2. Análisis de antecedentes de la empresa estado actual.  
Fase 3. Evaluación de la mejor solución técnica y económica que permita diseñar una red wireless para proveer 
servicios de internet (wisp) basado en open source.  

1. Análisis de algunas herramientas de para diseño de redes wireless que puedan servir en la configuración de un 
proveedor de servicios de internet WISP basado en open source.  
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2. Adquisición de hardware y software más apropiada para diseño de redes wireless que puedan servir en la 
configuración de un proveedor de servicios de internet WISP basado en open source.  
 
3. Propuesta económica  

 

Fase 4. Diseñar e Implementar una red piloto wireless para proveer servicios de internet (WISP) basada en open 
source para conectividad de usuarios empresariales, residenciales y rurales, garantizando, calidad de servicios, 
administración de ancho de banda y políticas de seguridad mediante un portal cautivo.  

1. Análisis de las características del prototipo a implementar  
2. Diseño del prototipo una red piloto wireless para proveer servicios de internet (WISP) basada en open source.  
3. Aplicación de las herramientas necesarias para garantizar calidad de servicio, administración de ancho de banda.  
4. Diseño de un portal cautivo para manejo de políticas de seguridad.  
5. Evaluación de resultados obtenidos.  
 
Fase 5. Entrega de documentación como aporte académico, de consulta y apoyo a futuras investigaciones en el 
área de telecomunicaciones.  

1. Análisis de la información recolectada a lo largo del proyecto.  
2. Desarrollo de Conclusiones y recomendaciones  

 

CRONOGRAMA 

Cronograma en semanas diseñado en msproyec 
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